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Mobile Solutions 

Mobiler Webservice programmiert Navigationssystem: 
CC CompuNet demonstriert Mobile Business Solutions 
beim Kunden 

Kerpen, 13. April. 2004. Seit zwei Jahren betreibt CC CompuNet in 

Berlin ein Mobile Solution Center zur Entwicklung und Demonstration 

von mobilen Infrastrukturen und Geschäftsanwendungen. In der 

Hauptstadt hat der IT-Dienstleister eine komplette virtuelle 

Firmeninfrastruktur aufgebaut. Sie umfasst die notwendigen 

Infrastrukturkomponenten sowie Backend-Funktionen für mobile 

Anwendungen und integriert dabei typische Business-Applikationen 

wie Messaging oder Field-Service-Anwendungen. Damit ist der IT-

Infrastrukturdienstleister in der Lage, beim Kunden vor Ort 

Anwendungsbeispiele und komplette Lösungen wie mobile E-Mail-

Nutzung, Zugriff auf und Aktualisierung von Datenbank gestützten 

Geschäftsanwendungen unterwegs oder die Nutzung von 

gemeinsam genutzten Ressourcen im Officebereich und Servicetools 

im Außendienst zu demonstrieren. Besonderen Wert haben die 

Systementwickler auf Management- und Sicherheitsfunktionen 

gelegt, um die Geräte und Inhalte vor fremden Zugriff zu schützen 

und Lösungen für einen IT-gestützten Betrieb von mobilen Systemen 

aufzuzeigen. Als Teile der mobilen Infrastruktur stehen diverse 

Clients wie Smartphones, PDAs sowie Notebooks und TabletPCs zur 

Verfügung. Die Einbindung dieser Clients in die verschiedenen 

Lösungen erfolgt über eine Vielzahl von verfügbaren 
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drahtgebundenen und drathlosen Technologien – von GSM, GPRS 

über WLAN 802.11b und 802.11g bishin zur Anbindung über UMTS. 

 

In den vergangenen Monaten haben vor allem Kunden aus der der 

Industrie und Finanzwirtschaft reges Interesse am Mobile Solution 

Center gezeigt. Allein die Steigerung der Anzahl der Vor-Ort-Termine 

und die Nutzung der Remote Fähigkeiten des Solution Centers auf 

durchschnittlich etwa zwei Termine pro Woche im letzten halben Jahr 

belegen das erhebliche Interesse der Wirtschaft an mobilen 

Business-Lösungen. Aber auch die Art der Anfragen demonstriert, 

dass sich viele Unternehmen gezielt Gedanken dazu machen, wie 

mobile Geräte wie PDAs, Smartphones, Notebooks und TabletPCs 

die Unternehmensprozesse unterstützen können. „Wir sind 

überwältigt von der positiven Resonanz unserer Kunden zum CC 

CompuNet Mobile Solution Center“, bestätigt Jago Knauer, Leiter 

des Mobile Solution Centers in Berlin. Nun arbeitet CC CompuNet an 

weiteren Funktionen für das Center: „Zusammen mit unseren 

Partnern vergrößern wir kontinuierlich den Leistungsumfang des 

Solution Centers und bieten eine komplette, produktionsnahe 

Umgebung für eine Vielzahl von mobilen Lösungen unserer Kunden.“ 

 

Management und Außendienst besonders interessiert 
 

CC CompuNet bietet Integrationsworkshops an, in denen der 

Infrastrukturdienstleister gemeinsam mit dem Kunden die 

vorhandenen Ideen und Vorstellungen diskutiert und auch gleich 

erste Lösungsvorschläge präsentiert. Die meisten Anfragen beziehen 
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sich dabei auf die Einsatzmöglichkeiten von mobilen Lösungen im 

Management und im vertrieblichen sowie technischen Außendienst. 

Die Infrastruktur des Mobile Solution Center ist so ausgelegt, dass 

eine große Bandbreite an Anwendungsbeispielen gezeigt werden 

kann. Standardthemen sind die Integration von mobilen Clients in die 

Messaging-Infrastruktur des Unternehmens oder die Absicherung der 

Geräte gegen Fremdzugriff und gegen die Installation von nicht 

erlaubter Software durch Mitarbeiter. Ein umfassendes 

Anwendungsbeispiel eines aktuellen Projektes aus dem eigenen 

Haus zeigt, wie technische Außendienstmitarbeiter von CC 

CompuNet morgens ihre Einsatzdaten über einen Webservice auf 

ihren PDA erhalten und automatisch die damit verbundene 

Routenplanung das PDA-basierte Navigationssystem im Auto 

programmiert. Vor Ort haben die Mitarbeiter dann zusätzlich Zugriff 

auf alle notwendigen Einsatzinformationen und können so beim 

Kunden schneller und effizienter arbeiten.  
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Jago Knauer, Leiter des Mobile Solution Centers präsentiert seine Einrichtung in 
Berlin. Dort hat CC CompuNet eine komplette Infrastruktur eingerichtet, mit der 
Kunden mobile Business-Lösungen für ihren Bedarf testen können.  
 
4.106 Zeichen bei durchschnittlich 55 Zeichen pro Zeile 
Diese Meldung finden Sie auch unter http://www.ffpress.net 

 
Pressekontakt CC CompuNet:  
Uta Letzel, Europaring 34-40, 50170 Kerpen 
Tel.: +49 (0) 22 73/5 97-149 
Fax: +49 (0) 22 73/5 97-111 
uta.letzel@computacenter.com 

 
Pressekontakt Fink & Fuchs PR AG 
Anne Bleines Till Stüve 
Tel.: +49 (0) 611/74131-55 Tel.: +49 (0) 611/74131-14 
Fax: +49 (0) 611/74131-30 Fax: +49 (0) 611/74131-30 
anne.bleines@ffpr.de till.stueve@ffpr.de  
 
Über CC CompuNet: 
CC CompuNet gehört zu Deutschlands führenden Dienstleistern für Internet- und 
Informationstechnik von Großunternehmen. Das Unternehmen arbeitet 
herstellerübergreifend und bietet Services für den gesamten Lebenszyklus von IT-
Infrastrukturen. CC CompuNet unterstützt seine Kunden bei der Auswahl und der 
Beschaffung passender technischer Lösungen, maßgeschneiderter 
Konfigurationen sowie bei Tests und Integration. Darüber hinaus stellt  
CC CompuNet den kontinuierlichen, effizienten und kosteneffektiven Betrieb von 
IT-Landschaften sicher. CC CompuNet ist das deutsche Tochterunternehmen von 
Computacenter plc. Die auf IT-Dienstleistungen spezialisierte Computacenter-
Gruppe hat Geschäftszweige in Deutschland, England, Frankreich, Österreich, 
Belgien und Luxemburg, beschäftigt mehr als 10.000 Mitarbeiter und erwirtschaftet 
einen Umsatz von mehr als 4 Milliarden Euro im Jahr.  

 
 


