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Auszeichnung

Computacenter erhalt als einziger Partner zwei

deutsche Awards von Cisco

Zum achten Mal in Folge Preistrager

Kerpen, 19. April 2005. Bereits im achten Jahr in Folge hat Cisco
Systems den IT-Infrastrukturdienstleister Computacenter mit
mehreren Partner-Awards ausgezeichnet. Das Unternehmen ist der
einzige Cisco-Partner, der fur die herausragende Zusammenarbeit
gleich zwei deutsche Awards erhalten hat. Mit der Auszeichnung
,German Mobility Partner of the year* honoriert Cisco Computacenter
fur sein umfassendes Leistungsangebot bei mobilen IT-
Infrastrukturen und dessen Betrieb. Zudem wurde der IT-
Infrastrukturdienstleister zum ,German Services Partner of the year”
gewahlt. Damit zeichnet Cisco das Unternehmen flur sein
qualifiziertes und umfassendes, auf die Cisco-Produktpalette
zugeschnittenes Netzwerk-Serviceportfolio sowie die beste Service-
Performance unter den Cisco-Gold-Partnern in Europa, Naher Osten
und Afrika (EMEA) aus.

»Wir sind sehr stolz darauf, bereits zum achten Mal in Folge von Cisco
eine Auszeichnung zu erhalten®, sagt Oliver Tuszik, Geschaftsfuhrer
Strategic Sales bei Computacenter. ,Die Awards bestatigen die sehr

gute partnerschaftliche Zusammenarbeit und die hohe Zufriedenheit
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von Cisco mit unseren Leistungen. Wir sind einer der groften Partner

von Cisco und bereits seit 1998 als Gold-Partner zertifiziert.”

Partnerschaft hat sich bewahrt

Computacenter hat sich in den letzten zwei Jahren auf mobile IT fur
den Business Einsatz vom Design bis zum Betrieb spezialisiert und
sein Leisungsportfolio darauf ausgerichtet. Die Lésungen bundeln die
Produkte aus dem Netzwerk und IT-Security-Umfeld sowie mobile
Endgerate. Gemeinsam mit Intel, Design Universe sowie StepOver
haben Cisco und Computacenter bespielsweise mit [-PoSS
(Insurance Point of Sale Solutions) eine IT-Plattform fur die
Versicherungsbranche entwickelt. Damit konnen Vertreter Antrage
mit einer Online-Verbinung zum zentralen Rechenzentrum direkt
beim Kunden kalkulieren und revisionssicher abschliel3en.
Versicherungsmitarbeiter profitieren von der Konvergenz der Daten-
und Telefonnetze in einer einheitlichen Kommunikationsinfrastruktur,

dem intelligenten Informationsnetzwerk (IIN) von Cisco.

Im Rahmen der Migration auf das neue Cisco Shared Support
Programm (CSS) hat Computacenter die besten Ergebnisse beim
Kundensupport erzielt. Von den im CSS-Programm abgestimmten,
gemeinsamen Serviceprozessen und -produkten profitieren Kunden
durch eine hohere VerflUgbarkeit der Netzwerke und effizientere
Betriebsablaufe. = Computacenter hat basierend auf den
Netzwerkprodukten von Cisco Standard-Servicepakete fur die Post-

Sales-Netzwerkanforderungen entwickelt. Kunden konnen aus einer
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Vielzahl an Maintenance-, Managed- und proaktiven Services das fur

sie optimale Servicepaket wahlen.

Computacenter hat aktuell die Spezialisierungen Wireless LAN, VPN
Security und IP Communications. Computacenter ist daruber hinaus
Advanced Technology Partner fur IP Contact Center, IPCC Express,

Optical und ist akkreditiert fur Storage Area Networks.

Hintergrundinformationen  Uber die  Auszeichnung finden Sie unter:
http://www.cisco.com/global/EMEA/partnerawards/.

Die Preisverleihung fand am 4. April auf dem Cisco Partner Summit 2005 in
Vancouver statt.

3.042 Zeichen bei durchschnittlich 55 Zeichen pro Zeile
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Uber Computacenter

Computacenter ist Europas fuhrender herstelleriibergreifender IT-
Infrastrukturdienstleister. Bei jeder Investition helfen wir unseren Kunden, Kosten
zu minimieren und gleichzeitig den Nutzen ihrer IT zu optimieren. Wir unterstitzen
unsere Kunden bei der Auswahl und der Beschaffung passender technischer
Lésungen, maRgeschneiderter Konfigurationen sowie bei Tests und Integrationen.
Dariber hinaus stellen wir den kontinuierlichen, effizienten und kosteneffektiven
Betrieb von IT-Infrastrukturen sicher. Unsere Kunden erreichen wir Uber ein
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flichendeckendes Netz von Standorten in Deutschland, England, Frankreich,
Belgien und Luxemburg sowie Uber unsere internationalen Partner in Europa,
Asien und Nordamerika. Im Jahr 2004 erwirtschaftete Computacenter einen

Umsatz von rund 3,5 Milliarden Euro.
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