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Managed Services

Deutsche Bo6rse AG verlangert Vertrag mit

Computacenter

Weltweiter Servicevertrag fur 5.000 IT-Arbeitsplatze / Leistungen

far Standorte in Deutschland, USA, Hong Kong und Dubai

Kerpen, 30. Januar 2006. Die Deutsche Borse AG hat den globalen
Managed Services Vertrag mit Computacenter um vier Jahre
verlangert. Der Kontrakt hat ein Volumen von mehreren Millionen
Euro. Mitarbeiter von Computacenter betreuen den weltweiten User-
Helpdesk, fihren Second Level Support durch und sind fur alle
Umzlge, den Betrieb des Testcenters, die Assetverwaltung sowie
die Wartung von 5.000 IT-Arbeitsplatzen bei der Deutschen Boérse
AG zustandig. Computacenter erbringt seine Service-Leistungen fur
alle Standorte der Deutschen Bdrse AG in Deutschland, Luxemburg,
der Schweiz und den USA sowie fir die Reprasentanzen in London,

Paris, Chicago, New York, Hong Kong und Dubai.

.In den letzten Jahren haben wir bei der Deutschen Bdrse durch
unsere professionellen Leistungen uberzeugen. Vor allem die enge
Zusammenarbeit mit unseren Teams in England und Luxemburg hat
die Deutsche Bdrse sehr Uberzeugt und unsere internationale
Ausrichtung unter Beweis gestellt, sagt Dr. Friedel Mager,

Geschaftsfuhrer bei Computacenter.
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Computacenter
Computacenter ist Europas fuhrender herstelleriibergreifender Serviceprovider fir

IT-Infrastrukturen. Mit Hilfe seiner Dienstleistungen optimiert Computacenter den
Nutzen der IT von Unternehmen und &ffentlichen Auftraggebern. Wie kein anderer
Anbieter ist Computacenter in der Lage, die Geschaftsanforderungen seiner Kunden
zu verstehen und auf Basis dessen individuelle technologische Lésungen und
Services zu entwickeln und zu implementieren. Darlber hinaus stellt der
Serviceprovider den reibungslosen und effizienten Betrieb von IT-Infrastrukturen
sicher. Neue Technologien setzt Computacenter schnell in funktionale Lésungen
und Services um, die sich einfach in die IT der Kunden integrieren lassen. Die
Finanzstarke und Marktprasenz bieten Kunden und Partnern langfristige Stabilitat
und Sicherheit.

Computacenter plc erreicht seine Kunden Uber Geschéftszweige in Deutschland,
England, Frankreich, Belgien und Luxemburg sowie Uber internationale Partner in
Europa, Asien und Nordamerika. Im Jahr 2004 erwirtschaftete Computacenter mit
9.838 Mitarbeitern einen Umsatz von rund 3,5 Milliarden Euro. In Deutschland
erzielte der Serviceprovider fir IT-Infrastrukturen mit 3.573 Mitarbeitern einen
Umsatz von einer Milliarde Euro.

Deutsche Borse

Die Gruppe Deutsche Borse ist weit mehr als ein reiner Marktplatzorganisator fir
den Handel mit Aktien wund anderen Wertpapieren. Sie ist ein
Transaktionsdienstleister: Mit Spitzentechnologie 6ffnet sie Unternehmen und
Investoren den Weg zu globalen Kapitalméarkten. Die Deutsche Borse ist breiter
aufgestellt als alle Wettbewerber. Ihr Produkt- und Dienstleistungsportfolio umfasst
die gesamte Prozesskette von der Ordereingabe bis zur Verwahrung von Aktien und
Derivaten. Mit ihrem prozessorientierten Geschaftsmodell steigert sie die Effizienz
der Kapitalmarkte. Kooperationen mit anderen Borsenorganisationen sind wichtige
Schritte in diese Richtung. AuRerdem erfillt die Deutsche Bdrse eine
volkswirtschaftliche Funktion: Sie unterstitzt Unternehmen dabei, sich Kapital zu
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beschaffen, und tragt dazu bei, das Bruttosozialprodukt zu steigern. Die Deutsche
Borse bedinet Kunden in Europa, den USA und Asien; sie werden von mehr als
3.300 Mitarbeitern betreut. Die Deutsche Borse unterhédlt Standorte in Deutschland,
Luxemburg, der Schweiz und den USA sowie Reprasentanzen in London, Paris,
Chicago, New York, Hong Kong und Dubai.
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