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Intel-Chips 

 

Computacenter integriert vPro in Serviceangebote 

 

Effektive Geschäftsvorteile für Kunden 

 

Kerpen, 5. Oktober. Nach umfangreichen Tests von Intels vPro-

Chips ist Computacenter von den positiven Effekten der Technologie 

für die Anwender überzeugt. Um die Möglichkeiten der neuen Chips 

möglichst schnell in effektive Geschäftsvorteile für seine Kunden zu 

übersetzen, hat Computacenter Beratungsleistungen hinsichtlich der 

Einsatzmöglichkeiten, Serviceangebote für die Implementierung von 

vPro-Chips sowie Betriebslösungen von Clientinfrastrukturen auf 

Basis von Intels neuer Technologie entwickelt. Die Angebote 

basieren auf dem Erfahrungsvorsprung, den sich der Dienstleister 

durch sein frühzeitiges Engagement als vPro-Technologiepartner 

erarbeitet hat.  

 

Beratung mittels Client Blueprint 

 

„Die neuen Chips bieten Kunden zahlreiche Möglichkeiten, ihre 

Infrastruktur zu optimieren, Verwaltungsprozesse zu vereinfachen 

und insgesamt Kosten zu senken“, erklärt Jörg Tewes, Regional 

Manager Consulting Services bei Computacenter. „Um das 

Potenzial der Technologie auszuschöpfen, ist jedoch der Aufbau 

einer Infrastruktur notwendig, die die vPro-Möglichkeiten zu nutzen 

vermag. Das ist eine komplexe Aufgabe.“ Schon die Frage, welche 

Einsatzmöglichkeiten für vPro in der eigenen IT-Landschaft 



 

 

 
 

 

PR ESSEMITTEIL UN G 
 

Pressemeldung 36/2006     Seite 2 von 4 
 

existieren und welche Kompatibilitätsfragen vorab zu klären sind, 

bedarf detaillierter Technologiekenntnisse und Erfahrungen. 

Computacenter hat deshalb seine Erkenntnisse über vPro in die 

Referenzdaten seines Client Blueprints einfließen lassen, mit dem 

der Dienstleister Optimierungspotenziale und Sicherheitslücken in 

Clientinfrastrukturen aufdeckt, denn im Vorfeld müssen Fragen 

beantwortet werden, wie das Potenzial mit vorhandenen 

Infrastrukturen, mindestens in den Bereichen Security, Remote 

Management, Helpdesk-Integration, System und Service 

Management Tools optimal gehoben werden kann. Hierzu sind 

Consulting und Konzeptionierung in umfangreichem Maße 

notwendig.  Nur über diese Leistungen des IT-Serviceproviders ist 

es möglich, eine um vPro-Technologien erweiterte Infrastruktur in 

einen sicheren Betrieb zu übergeben.  

 

Einfache Implementierung durch neue Services 

 

Für die Implementierung von vPro-Technologien hat Computacenter 

eine Reihe von Services entwickelt. Grundlegend beraten die 

Experten von Computacenter bereits bei der Auswahl der 

entsprechenden vPro-Hardware. Consulting und Integration runden 

das Portfolio ab. Die Technologie führt letztlich zur Vereinfachung 

von unterschiedlichen Betriebs- und Support- Prozessen.  

 

Verbesserungen im Betrieb von Clientinfrastrukturen 

 

Ein weiteres Feld, auf dem Computacenter erhebliche 

Verbesserungen durch den Einsatz von vPro erwartet, ist der Betrieb 
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von Clientinfrastrukturen. Insbesondere Serviceleistungen, Updates 

und Patchprozesse lassen sich durch die vPro-Funktionalitäten 

effizienter gestalten. Mit Managed Desktop Environment (MDE) 

bietet Computacenter eine On-Demand-Lösung für Clients an. MDE 

bündelt eine standardisierte Hardware-Plattform, Betriebssystem, 

Client Management Software und Sicherheitsfunktionalitäten sowie 

standardisierte Serviceprozesse zu einer ganzheitlichen Lösung. 

Anwender zahlen einen festen Preis pro Arbeitsplatz für die im 

Abrechnungszeitraum tatsächlich genutzten Services. Im Rahmen 

von MDE stehen dem Anwender Notebook- und Desktop-Modelle in 

einer Standard- oder Professional-Ausführung zur Verfügung. Die 

Dienstleistungen umfassen neben den klassischen Lifecycle-

Services unter anderem auch Asset-Management und 

Finanzierungsmodelle. Durch den Einsatz von vPro kann das 

Angebot weiter optimiert werden. 
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Computacenter ist Europas führender herstellerübergreifender Serviceprovider für 

IT-Infrastrukturen. Wir optimieren den Nutzen der IT von Unternehmen und 

öffentlichen Auftraggebern. Wie kein anderer Anbieter verstehen wir unsere 

Kunden und gehen auf deren Geschäftsanforderungen ein. Auf dieser Basis 
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entwickeln und implementieren wir für sie maßgeschneiderte Lösungen und 

Services und stellen den Betrieb ihrer IT sicher. Neue Technologien integrieren wir 

schnell und professionell in die IT unserer Kunden. Unsere Finanzstärke und 

Marktpräsenz bieten Kunden und Partnern langfristige Stabilität und Sicherheit.  

 

Wir erreichen unsere Kunden über ein flächendeckendes Netz von Standorten in 

Deutschland, England, Frankreich und Benelux sowie über unsere internationalen 

Partner in Europa, Asien und Nordamerika. Im Jahr 2005 erwirtschaftete 

Computacenter mit ca. 10.000 Mitarbeitern einen Umsatz von rund 3,3 Milliarden 

Euro.  

 


