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Managed Services 

Computacenter plc schließt weltweiten Desktop- 

Vertrag mit BT 

Betreuung von 112.000 IT-Arbeitsplätzen 

 

Hatfield / Kerpen, 28. März 2007. Die BT Group hat einen Desktop- 

Vertrag mit Computacenter geschlossen. Im Rahmen des Vertrages 

stellt Computacenter den Betrieb, Support und die Services für 

weltweit 112.000 Desktops sicher. Hauptbestandteile des 

Abkommens sind finanzielle Einsparungen, so ist eine jährliche 

Kostenreduktion vertraglich festgelegt. Diese wird erreicht durch den 

Rückkauf der aktuellen Desktops und Laptops durch Computacenter, 

während BT einen monatlichen Festpreis für die Produkte und 

Services zahlt. Dieser innovative Ansatz liefert mit einem Managed-

Technology-Refresh-Programm mehr Vorteile für den Kunden.  

 

Während Computacenter seine Services in der letzten Zeit auch 

verstärkt kleineren Organisationen sehr erfolgreich bereitstellt, zeigt 

der Deal mit BT, wie der IT-Dienstleister das Umsatzwachstum im 

Großkundengeschäft weiter ausbaut. Der Vertrag mit BT ist der 

größte Servicekontrakt, den Computacenter bisher abgeschlossen 

hat. Er unterstreicht die Strategie des Unternehmens, ein schnelles 

Wachstum mit Services zu erzielen. 

 

„Computacenter und BT pflegen bereits seit 13 Jahren eine sehr gute 

Geschäftsbeziehung. Wir haben eine gute Basis durch die 

Zusammenarbeit mit BT in Großbritannien aufgebaut. Jetzt erweitern 

wir unsere gemeinsamen Aktivitäten auf andere Unternehmensteile 
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in Großbritannien sowie weltweite Niederlassungen“, sagt Mike 

Norris, Chief Executive Officer von Computacenter plc. „Der Vertrag 

unterstreicht unsere Fähigkeit, End-to-End-Services an unsere 

Kunden zu liefern, die von Computacenter verstärkt eine 

internationale Ausrichtung erwarten. BT ist ein sehr geschätzter 

Kunde und wir nehmen die aktuellen und langfristigen Möglichkeiten 

gerne wahr, die der Abschluss dieses neuen Vertrags mit sich 

bringen wird.“ 

 

„Bei dieser Entscheidung haben wir vier Faktoren betrachtet: Die 

Möglichkeit, Support für BTs expandierende globale Aufstellung zu 

erhalten, den Desktop Support für unsere Mitarbeiter zu erweitern 

und die Kosten dabei gering zu halten. Außerdem sollte unser 

Partner gute Erfolge im Personalmanagement mitbringen, die bei 

einer solchen Veränderung gefordert sind. Computacenter wurde in 

all diesen Punkten sehr hoch bewertet und wir freuen uns darauf, 

unsere Zusammenarbeit erfolgreich fortzuführen“, sagt Meryl 

Bushell, Chief Procurement Officer bei BT. 

 

2.435 Zeichen bei durchschnittlich 55 Zeichen pro Zeile 
Diese Meldung finden Sie auch unter http://www.ffpress.net 

 

Pressekontakt Computacenter:  
Uta Letzel, Europaring 34-40, 50170 Kerpen  
Tel.: +49 (0) 22 73/5 97-149  
Fax: +49 (0) 22 73/5 97-111  
uta.letzel@computacenter.com   

 
Mike Norris, Chief Executive; Computacenter plc 01707 631601 
Sarah Long, Director of Support Services;  01707 635402  
Computacenter plc 
Tessa Freeman, Computacenter plc   01707 631514 
Stephen Malthouse; Tulchan Communications   0207 3534200 
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Computacenter AG & Co. oHG Kerpen (Amtsgericht Köln HRA 18096) 
Europaring 34-40, 50170 Kerpen, Germany 
Zweigniederlassung Computacenter Kerpen (Amtsgericht Köln HRA 18111) 
Vertretungsberechtigte Gesellschafter: 
Computacenter Aktiengesellschaft, mit Sitz in Köln (Amtsgericht Köln HRB 28384) 
Vorstand: Colin Brown (Vorsitzender), Hans-Georg Freitag 
Aufsichtsrat: Michael Norris (Vorsitzender) 
Computacenter Management GmbH, mit Sitz in Köln (Amtsgericht Köln HRB 28284) 
Geschäftsführer: Dr. Karsten Freihube, Hans-Georg Freitag, Frank Kottmann,  
Dr. Friedel Mager, Jürgen Stauber, Oliver Tuszik 

 

Pressekontakt Fink & Fuchs PR AG 

Anne Bleines  

Tel.: +49 (0) 611/74131-55  

Fax: +49 (0) 611/74131-30  

anne.bleines@ffpr.de   

 

 

Computacenter ist Europas führender herstellerübergreifender Serviceprovider für 

IT-Infrastrukturen. Wir optimieren den Nutzen der IT von Unternehmen und 

öffentlichen Auftraggebern. Wie kein anderer Anbieter verstehen wir unsere 

Kunden und gehen auf deren Geschäftsanforderungen ein. Auf dieser Basis 

entwickeln und implementieren wir für sie maßgeschneiderte Lösungen und 

Services und stellen den Betrieb ihrer IT sicher. Neue Technologien integrieren wir 

schnell und professionell in die IT unserer Kunden. Unsere Finanzstärke und 

Marktpräsenz bieten Kunden und Partnern langfristige Stabilität und Sicherheit.  

 

Wir erreichen unsere Kunden über ein flächendeckendes Netz von Standorten in 

Deutschland, England, Frankreich und Benelux sowie über unsere internationalen 

Partner in Europa, Asien und Nordamerika. Im Jahr 2006 erwirtschaftete 

Computacenter mit ca. 10.000 Mitarbeitern einen Umsatz von rund 3,32 Milliarden 

Euro.  
 

 


