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IT-Dienstleistung – Managed Services 

Computacenter erhält Auftrag von Daimler für den 

Betrieb einer Netzwerkinfrastruktur 

Managed-Services-Vertrag abgeschlossen 

 

Kerpen, 7. August 2009. Computacenter wurde von der Daimler AG 

mit dem Betrieb einer Netzwerkinfrastruktur im europäischen Raum 

beauftragt. Der im Mai 2009 geschlossene Managed-Services-

Vertrag umfasst ein Volumen von über 130.000 Netzwerkports und 

dazugehörige aktive Netzwerkkomponenten, die über ein zentrales 

Network-Control-Center (NCC) gemanaged werden. Über dieses 

NCC werden darüber hinaus alle Daimler Weitverkehrsverbindungen 

im Konzernverbundnetz überwacht. Der Vertrag enthält zudem 

Optionen für den Onsite-Service für Telefon-Endgeräte und 

Netzkomponenten sowie das IT-Umzugsmanagement. Die Daimler 

AG verfolgt mit der Bündelung das Ziel, einen stabilen und sicheren 

Betrieb seiner Infrastruktur zu gewährleisten und die Kosten zu 

senken. 

 

„Das Netzwerk ist das Rückgrat der IT und hat damit einen 

besonderen Stellenwert innerhalb der Daimler AG. Standardisierung, 

Verfügbarkeit und Sicherheit unseres Netzwerks sind erfolgskritische 

Faktoren. Computacenter hat uns mit seinem guten 

Leistungsangebot und einem effizienten skalierbaren Konzept 

überzeugt und uns eine signifikante Kostenreduktion ermöglicht“, 

erklärt Dr. Hartwig Faber, Director IT Infrastructure & Operations bei 
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der Daimler AG. „Der Providerwechsel auf Computacenter erfolgte in 

nur wenigen Wochen ohne Einschränkungen im Betrieb. In 

Computacenter haben wir einen flexiblen und leistungsfähigen 

Partner gewonnen.“ 

 

„Daimler hat mit diesem Vertrag einen modernen und effizienten 

Weg eingeschlagen, hochwertige Services extern zu vergeben. 

Durch intelligente Bündelung von Leistungen verbessern 

Skaleneffekte über mehrere Disziplinen hinweg die Kostenstruktur in 

der Erbringung“, bestätigt René Schülein, Direktor bei 

Computacenter. 
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Pressekontakt Computacenter:  
Thorsten Düchting, Europaring 34-40, 50170 Kerpen  
Tel.: +49 (0) 2273/597-7628  
Fax: +49 (0) 2273/597-111  
thorsten.duechting@computacenter.com   
 
Computacenter AG & Co. oHG Kerpen (Amtsgericht Köln HRA 18096) 
Europaring 34-40, 50170 Kerpen, Germany 
Zweigniederlassung Computacenter Kerpen (Amtsgericht Köln HRA 18111) 
Vertretungsberechtigte Gesellschafter: 
Computacenter Aktiengesellschaft, mit Sitz in Köln (Amtsgericht Köln HRB 28384) 
Vorstand: Oliver Tuszik (Vorsitzender), Dr. Karsten Freihube, Hans-Georg Freitag, 
Frank Kottmann, Reiner Louis 
Aufsichtsrat: Michael Norris (Vorsitzender) 
Computacenter Management GmbH, mit Sitz in Köln (Amtsgericht Köln HRB 28284) 
Geschäftsführer: Dr. Karsten Freihube, Hans-Georg Freitag, Ulrich Irnich, Frank 
Kottmann, Reiner Louis, Jürgen Stauber, Oliver Tuszik 
 
Pressekontakt Fink & Fuchs PR AG 
Tim Griese  
Tel.: +49 (0) 611/74131-80  
Fax: +49 (0) 611/74131-20  
tim.griese@ffpr.de   
 
Computacenter ist Europas führender herstellerübergreifender Dienstleister für 
Informationstechnologie. Kundennähe bedeutet für uns, Geschäftsanforderungen zu 
verstehen und präzise darauf einzugehen. Auf dieser Basis entwickeln, 
implementieren und betreiben wir für unsere Kunden maßgeschneiderte IT-Lösungen. 
Wir bewerten den Nutzen neuer Technologien und integrieren diese schnell und 
professionell in vorhandene IT-Umgebungen. Unsere Finanzstärke und Marktpräsenz 
bieten Kunden und Partnern langfristige Stabilität und Sicherheit.  
  
Wir erreichen unsere Kunden über ein flächendeckendes Netz von Standorten in 
Deutschland, England, Frankreich und Benelux sowie über unsere internationalen 
Partner in Europa, Asien und Nordamerika. Im Jahr 2008 erwirtschaftete 
Computacenter mit fast 10.200 Mitarbeitern einen Umsatz von rund 3,22 Milliarden 
Euro. In Deutschland beschäftigt Computacenter rund 4.000 Mitarbeiter und erzielte 
2008 einen Umsatz von 1,082 Milliarden Euro. 
 


